Noticias adicionales

Para ver su factura de agua en espanol, por favor visite
www.libertyenergyandwater.com o escanear el cédigo QR.

Con Mi Cuenta, también puede:

cEsta es su factura?
¢Sus artistas en ciernas han tomado algunas
libertades creativas con su factura? Antes de
esconder los marcadores, pruebe Mi Cuenta
y Facturacion Electronica.

Con Mi Cuenta, puede:

+ Registrese en Facturacion Electronica, que le
permite ver y pagar sus facturas de forma
segura en linea sin cargo. Evite el envio de correo
postal y pague su factura con solo un clic.

- Elegir las preferencias de notificaciones de su cuenta (correo electrénico o SMS) y cuéndo quiere recibirlas.

« Ver su consumo con grdaficos faciles de leer, o que le ayuda a controlar mejor su consumo y a ahorrar en

su proxima factura.

Si su Ultima factura brilla un poco mas de lo que le gustaria, quizds sea hora de Dejar de Usar Papel. Con Mi
Cuenta, sus facturas se mantienen ordenadas, seguras y (lo mas importcnte) fuera de la mesa de arte.

Escanee el cédigo QR o visite
www.libertyenergyandwater.com
para comenzar.

En tiempos de incertidumbre,
estamos aqui para ayudarle.

Si tiene dificultades econdmicas, podemos contar
con recursos disponibles para ayudarle con su
factura de servicios pUblicos, como el Programa de
Asistencia al Cliente (CAP) de Liberty, el Programa de
Asistencia de Agua para Hogares de Bajos Ingresos
de Nueva York (LIHWAP) y mas.

Comunigquese con nuestro equipo de atencion all
cliente al 1-877-426-6999 o visite la seccidn

"Servicio al Cliente" de nuestro sitio web:
www.libertyenergyandwater.com.

Estamos preparados para
condiciones climaticas extremas.
Usted también lo puede estar.

Liberty trabaja durante todo el ano para prepararnos
para condiciones climdticas extremas. Desde la
inspeccion y el mantenimiento de nuestras lineas de
agua y la climatizacion de nuestros equipos hasta la
capacitacion de nuestros equipos, estamos listos para
responder las 24 horas, los 7 dias de la semana, para
garantizar un servicio seguro y confiable.

¢Estd listo? Use nuestra lista de verificacion de
preparacion para condiciones climdaticas extremas.
Visite www.libertyenergyandwater.com para ver la lista
y consultar las paginas del menu 5]
desplegable "Emergencias”. También \
puede escanear el codigo QR.






